
Proposta comerclal
Asslstência técnlca em equipaméntos
de diagnóstico por lmagem.

I\ SERV IMAGEM
Especiolistos em Roios X

Asststência tecnlca autortzada e exctusiva VMI Peças orlginais Detectores digitais
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& A SERV IMAGEM

Especiolistos em Roios X

À Serv lmagem estó entre as maiores empresas do
Brosil especializodas em serviços poro raios X, com

mais de 2O onos de experiência neste mercado.

Fundada em 1996 dentro da indústria de aparethos
radiotógicos VMl, a Serv lmagem nasceu da necessidade dos

ctientes em obter um serviço de Assistência Técnica
eficiente e de quatidade.

Em poucos anos expandiu estrategicamente para os regiôes de SB RJ, NE, RS,

ampliando sua atuação com unidade própria nos principais mercados
do Brasil

Em 2010 foi certificada pela NBR ISO 9001, reforçando o compromis-
so com os ctientes e com a qualidade dos seus serviços. No ano 20L1
a Serv lmagem MG tornou-se indústria para Íabrlcação de detectores

digitais para modernização de aparethos de raios X.
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Hoje, com uma equipe altamente especiatlzada e competente,
a Serv lmagem atua no mercado de imagem com amplo dominio técnico, promovendo a atta performance do

servlços de diagnóstico por imagem.

Distríbuição exclusiva d e
peços originois

Locatizada no Centro Empresarial Prime,

em Lagoa Santa-MG, e próxtmo a

indústria de aparethos radiotógicos VMI

Tecnologias Ltda., a Serv Imagem

distribui todas as peças originais dos

equipamentos Íabri.cados pela a VMl.
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especiolislos em Roios X

Opçôes de contratos

1. Contrato de rnanuterçao peventlva e corretiva:

Serviço que garante o bom funcionamento dos equípamentos evitando paradas
inesperadas e a restauraÇâo das atividades destes quando for o caso.

2. Contrato de manutençâo preventiva e corretiva com substituiçâo parcialde
peças:

Serviço que garante o bom funcionamento dos equipamentos evitando paradas
inesperadas e a restauração das atividades destes quando for o caso no qual há a
substituição parcial das peças comprometidas ou danificadas.

Cobertura parcial de peças:

A cobertura parcialde peças não cobre a substituição do Tubo de Raios-X, Gerador de
Alta Tensão, Dongle Key, Grades Antidifusoras, e sistemas de imagem (intensificador,

câmera, software de processamento e monitores),

3. Contrato de manutençâo preventiva e corretiva com substituiçâo total de
peças:

ServiÇo que garante o bom funcionamento dos equipamentos evitando paradas
inesperadas e a restauraÇâo das atividades destes quando for o caso no qual há a
substituiÇão total das peças comprometidas ou danificadas.

Contratos com cobertura parcial elou total de peças:

A cobertura de substituiÇão de peÇas não será aplicada em casos de manuseio indevido,
defeito proposital ou por força da natureza - acidentes naturais, tempestades, raios,
assim como, por variaçôes de rede elétrica, por incêndios ou inundaçôes.

3de6
I'Lr' Irtl, Á.1 it rlt ti,irllil i,J ú:rritr!.'r,tl:l

Impresso por convidado em 26/06/2023 18:57. Validação: 40E6.D167.876E.4E9F.E4EE.B8EE.D9F5.645C. 
Proposta e Anexos - SERV IMAGEM NORDESTE ASSIS... Doc. 61609/23. Data: 06/06/2023 15:12. Responsável: Helder de L. Freitas.

4

4



i-J'!,iile;:1,i. :, ,: ii;,il,,i:.. :. A senv I-íAGEM
Especiolistos em Roios X

HOSPITAL MUNICIPAL DR. OSEAS ALVES MAGUEIRA - PIRANHAS

Proposta Número: NE 0005122-OO

Data da emissão: 2?10312023

Validade: 30 Dias

Prezado (a), apresentamos nossa proposta comercial para prestaÇâo do serviço de

Manutençâo Preventiva Mensal e Corretiva llimitadas, TOTAL DE PEÇAS

(EXCETO PLACA DTGTTAL).

Metodolagia de execuçâo do seruiço cantrata,do

i-l!er!-- Equipame-nto No de s_€ie

01774501001 R$: 7,500,000Í RX DIGITAL APOLO
D

TOTAL DE
PEÇAS

Da prcsÍâç,ão b xruiço:

Os serviços de manutenÇâo serâo executados de acordo com o solicitado pelo

CONTRATANTE por um técnico capacitado e treinado pelo FABRICANTE VMl,
registradojunto ao CFT e identificado como funcionário da SER. IMAGEM NORDESTE

LTDA.

A abertura de chamados pode acontecer por telefone, e-mail ou via sistema de

chamado.

Todos os atendimentos serão documentados através de Ordem de Serviço especÍfica.

Em caso de necessidade de substituiÇao de partes ou peÇas do equipamento, será

apresentada proposta especÍfica, já que estes serviços nao estâo inclusos nos serviÇos

de Manutenção Corretiva e/ou Preventiva - exceto para modalidades com cobertura total

de peças.

Walida& & contrato ofeftada:

( ) Contrato de manutenção preventiva MENSAL e corretiva ILIMITADAS PARCIAL

DE PEÇAS VMI.
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espe(iolistos em Roios X

( ) Contrato de manutençâo preventiva MENSAL e corretiva llimitadas SEM
PEÇAS - VMr

( X ) Contrato de manutenção preventiva MEITSAL e conetiva lLlk[TADAS com
subsriruiÇão ToTAL DE PEçAS - vMt. (sEM A pLAcA DR - DETECTOR)

Prazo pn rcaltzqâo do atrlrúinrlnto:

Os chamados serâo atendidos em até 48 (quarenta e oato) Horas.

A SERV IMAGEM compromete-se a restabelecer o funcionamento do aparelho em até
72 (setenta e duas) horas úteis, caso não haja necessidade de peças.

Sendo necessário o uso de peças o prazo será de acordo com o ptazo de fornecimento
do fabricante.

tfrrária para prestaçdo do xruiço:

Os serviços serão prestados em dias úteis em horário comercialdas 08:00 as 17:00hs

tuiodicihde:

As manutençôes preventivas serâo realizadas com periodicidade MENSAL, em datas
pré acordadas entre a contratante e a contratada.

tlesfuranpnts:

Todas as despesas referentes ao deslocamento para atendimento de chamados
técnicos assim como para manutenÇÕes preventivas e controle de qualidade de imagem
estâo inclusas na parcela mensal.

Vigêrcia do contruto:

O contrato terá vigência por ptazo indeterminado, podendo ser rescindido a qualquer

tempo, por qualquer das partes, mediante notificaÇâo prévia no prazo de 30 (trinta) dias;

O contrato poderá ser encerrado a qualquer tempo, no caso de finalizaçâo do vínculo

existente entre a CONTRATANTE e a secretaria de saúde do Estado de Pernambuco.
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ALESSANDRA

CRISTINA ANDRADE
DA
SILVA:98887467404

Assinado de forma digital por
ALESSANDRA CRISTINA

ANDRADE DA
SILVA:98887467404
Dados: 2023.03.22 1 O:27 :42

-03'00'

A SCnv MAGEM
especiolistas em Roios X

6de6

i1i'' iltilr)iJ:.i.:i

Valor Mensal: R$ 7.5(n,00 (Sete Mile quinhentos reais)

cot diçâo & paganento:

A Nota Fiscal será emitida após os serviços prestados e o pagamento deverá
acontecer em no máximo 30 dias da sua emissâo via boleto bancário,

Dados da contratada

Serv lmagem Nordeste Assistência Técnica LTDA
CNPJ: 07.1 46,768/0001 -1 7
Endereço: Rua Nadir de Medeiros No 255 - Piedade - Jaboatão dos Guararapes/PE
cep: 54.410-1 i 0
Pessoa de contato: Alessandra Andrade
Gerente Comercia l/Negócios
Telefone: (81) 3343-1033 (81) I9121 -0132
E-mail: alessandra.andrade@servimagem.com.br

Aprovação

Jaboatão dos Guararapes,22 de Março de?O23.

Orçamento aprovado por:

Carimbo

Assinatura

Nome completo:
Funçâo/cargo:

ALESSANDRA ANDRADE

GERENTE COMERCIAL

SERV IMAGEM NORDESTE LTDA
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l\seRv MAGEM
slsrEMAs DrGtrAls pnRn slúoE

ESTADO oR pnRRÍeR
PREFEITURA MUNIcIPAL oe sÃo.IosÉ DE PIRANHAS

PESQUISA DE MERCADO

PESSOA rÍslcRlluRíotcR:sERv TMAGEM NoRDESTS nssrÊNctA rÉcrutcn
LTDA

ENDEREÇO: RUA NADTR DE MEDE|ROS, 255 - P|EDADE - JABOATÃO OOS
GUARARAPES'PE

CPF/CNPJ N": 07.1 46.768/0001 -1 7

OBJETO - Contratação para serviços de manutenção técnica de aparelho de
Raio X fixo da marca VMI Tecnologias, modelo Apolo-D, incluindo manutenção
do software, troca de peças, calibragem e manutenção preventiva presencial,
para atender as demandas da Secretaria de Saúde da Prefeitura Municipal de
Sâo José de Piranhas - PB.

Solicitamos de Vossa Senhoria o fornecimento na planilha abaixo dos preços de
mercado dos itens que seguem:

rrEM DtscRrMrNAÇÃo uNIDADEQUANr.MEsES rifltoT" Yâi?l
MENSAL

Serviço de R$:7.500,0OR$:67.500,00
manutenção técnica
preventiva mensais,
corretivas ilimitadas
de aparelho de Raio
X flxo da marca VMI

, TecnologÍas,I modelo' 
-Àpolo-D, MÊs I

exceto detector do
Raio X DR,
incluindo
manutenÇão do
software, troca de
peças, calibragem.
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l\ seRV MAGEM
SISTEMAS DIGITAIS PARA seÚoI

VALOR MENSAL R$: 7.500,00 (SETE MIL E QUINHENTOS REAIS)
VALOR ANUAL PARA I (NOVE) MESES R$: 67.500,00 (SESSENTA E SETE MIL E

QUTNHENTOS REA|S).

Validade da cotaçâo de preços 30 DIAS:

JRgoRrÃo Dos GUARARAeES, EM 22DE MARÇo 2023

ALESSANDRA Assinado de forma digital

CRI STI N A A N D RADE li,'*ffi:HRA 
cRrs,NA

DA 5ILVA:988874672I04

s r LVA:9gg g7 467 404 ?11rT 
2023'03,2 1 o:52:28

ALESSANDRA ANDRADE
GERENTE COMERCIAL - SERV IMAGEM NORDESTE
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